VSeobecné licencni podminky - produkt eMISTR Il

NeZ zacnete tento softwarovy produkt pouzZivat, prectéte si pozorné nasledujici licencni
podminky

Poskytovatelem licenci softwarového produktu je spoleCnost Agerit s.r.o., se sidlem Stara posta
750, 664 61 Rajhrad, IC: 26298848, DIC: CZ26298848, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
Krajskym soudem v Brné (dale jen ,,spole€énost Agerit”).

Softwarovy produkt zahrnuje software eMISTR Il, dokumentaci v on-line nebo elektronické formée,
nosna média a mUiZe obsahovat dal§i materidly v tisténé nebo elektronické podobé (dale jen
»software”).

Poskytovatel licence udéluje uzivateli licenci k uzivani softwarového produktu v rozsahu stanoveném
samostatnou licenéni smlouvou (dale jen ,licenéni smlouva“). Prava a povinnosti uzivatele licence
a spolec¢nosti Agerit jako poskytovatele licence, se fidi témito VS§eobecnymi licenénimi podminkami,
licen¢ni smlouvou nebo jinymi platnymi pravnimi predpisy.

PRAVA A POVINNOSTI UZIVATELE

Na zakladé licen¢ni smlouvy se udéluji uzivateli nasledujici prava a souc¢asné se uzivatel zavazuje
k nasledujicim povinnostem:

a) Softwarovy produkt mUze uzivatel instalovat, otevirat, zobrazovat, spoustét Ci jinym
zplsobem uzivat (dale jen uZivat) pouze na tolika pocitacich a v takové varianté, k jaké vlastni
licenci. Uzivatel se stava opravnénym z licence poskytnutim licence firmou Agerit nebo jako
nabyvatel v pfipadé pfevodu licence.

b) Pocitatem se rozumi pocitac, pracovni stanice, terminal nebo jiné elektronické digitalni
zafizeni, na kterém je mozné pfistupovat k softwarovému produktu.

c) Vpripadézakoupenisitové licence je uzivatel opravnén nainstalovat produkt na sitovy server,
ato za ucelem jeho provozovani na dalSich po¢itacich v ramci vnitfni sité. Instalace klientské
verze programu umozniuje jeho spousténi na jednotlivych sitovych stanicich. PocCet téchto
instalaci nesmi prekrocit pocet licenci zahrnutych v zakoupené multilicenci, pfipadné jej lze
roz§ifit odpovidajicim navySenim multilicence formou pfikoupeni pfistupovych licenci.

d) Uzivatel je povinen pouzivat produkt vyhradné v rozsahu odpovidajicimu zakoupenym
licencim, vcetné pfislusnych agend, modulll a funkcionalit. UZivatel bere na védomi, Ze
rozsah funkcionality produktu je zavisly na poctu zakoupenych pfistupovych licenci a
aktivovanych modulll. V pfipadé prekroCeni téchto opravnéni je uzivatel povinen bez
zbyte€ného odkladu odpovidajici licence doplnit.

e) DalSi opravnéni a omezeni: Uzivatel neni opravnén produkt dale prodavat, pronajimat,
poskytovat k uzivani tfetim osobam ani udélovat sublicence. Neni dovoleno provadét zpétné
inZenyrstvi (reverse engineering), dekompilaci ¢i jinou formu zdsahu do programu. Licence se
vztahuje na produkt jako celek; jeho jednotlivé komponenty nelze oddélené instalovat nebo
pouzivat na vice zafizenich. Zakazéno je rovnéZz upravovat fungovani programu
prostfednictvim nastrojd tretich stran, pfistupovat k databazim produktu nebo jeho
datovému uloZisti za Ucelem importu, exportu ¢i zpracovani dat, nebot takové jednani mlze



poruSovat autorska prava poskytovatele k databazové strukture. V pfipadé podezieni na
takové jednani si poskytovatel vyhrazuje pravo provést uplnou analyzu systému.

f) Uzivatel se zavazuje nesifit, nekopirovat ani zadnym zplisobem neupravovat doprovodnou
dokumentaci nebo jiné pisemné materidly vztahujici se k produktu, a to bez pfedchoziho
pisemného souhlasu poskytovatele. Stejné omezeni se vztahuje i na uzivani obchodni firmy,
obchodnich znamek ¢i jinych oznaceni poskytovatele ve vefejné dostupnych materialech. V
pfipadé udéleni souhlasu je uzivatel povinen vyslovné uvést, Ze publikovany material
obsahuje Casti prevzaté od spoleCnosti Agerit s.r.o., v€etné uvedeni spravného zdroje a
oznaceni prav poskytovatele.

g) Uzivatel se zavazuje jednat v(Ci poskytovateli Cestné a zdrZet se jakychkoliv zdsaht do
programu, jeho modull nebo databaze, véetné zpétného prevodu, dekompilace nebo jiného
technického zasahu. Zarovenn nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu spoleCnosti
Agerit vyvijet vlastni aplikace, které by vyuzivaly databazi tohoto produktu.

h) Spolecnost Agerit s.r.o. si vyhrazuje pravo kdykoli a bez pfedchoziho upozornéni zmeénit svou
licen¢ni politiku tykajici se jadra programu, pfistupovych licenci, agend ¢i jednotlivych
moduld produktu.

CLOUDOVE SLUZBY

Cloudové sluzby predstavuji ¢asové omezené licence poskytované uzivateli vzdy na predem
stanovené obdobi, na jehoz dobu je opravnén sluzbu vyuzivat.

Na zakladé licen¢ni smlouvy je uzivateli zpfistupnén digitalni obsah formou cloudového feSeni ve
smyslu § 2389a Obc¢anského zakoniku.

Podrobnosti tohoto cloudového produktu upravuje samostatna smlouva.

LICENCE A JEJi ROZSAH

Za podminky fadné uUhrady sjednané ceny za poskytnuti licence (licenénich poplatk() udéluje
spolecnost Agerit uzivateli licenci, tj. opravnéni k vykonu prdva uzivat softwarovy produkt

specifikovany v Licen¢ni smlouvé k ucelu z Licenéni smlouvy vyplyvajicimu, a to za dale uvedenych
podminek:

a) licence se sjednava jako licence nevyhradni;

b) casovyrozsah licence: neomezené; neni-li uvedeno jinak

c) uzemnirozsah licence: neomezenég; neni-li uvedeno jinak

d) mnozstevni rozsah licence: uzivatel je opravnén uzivat software v rozsahu daném poctem

zakoupenych licenci.

PFi instalaci softwarového produktu jsou licenci pfifazeny unikatni licenéni a autorizacni Cisla, ktera
jsou uloZena v databazi poskytnutych licenci, a lze podle nich jednoznac¢né identifikovat kazdou
licenci.

Je zakézano softwarovy produkt rozmnozZovat za Ucelem jeho rozSifovani, pronajimat, pajcovat,
sdilet, poskytnout sublicenci jinym subjektlm nebo jinym zplsobem umoznit tfetim osobam jeho
vyuziti, ledaze by mu k tomu spole¢nost Agerit dala pfedchozi vyslovny souhlas.



Softwarové produkty spolecnosti Agerit podléhaji ustanovenim licenéni smlouvy platnym v okamziku
jejich vydani.

Produkt oznaceny jako aktualizace lze pouzivat pouze v pfipadé, Ze uzivateli byla udélena licence k
softwarovému produktu, k némuz se aktualizace vztahuje.

Aktualizace nahrazuje, doplhuje nebo méni starSi verzi softwarového produktu. Aktualizace
nékterych softwarovych produktli mohou byt povinné.

V pfipadé nezaplaceni nepovinné aktualizace softwarového produktu bere uzivatel na védomi, ze
nékteré nadstandardni/prémiové funkcionality softwarového produktu mohou byt omezeny,
zejména pak produkt nelze aktualizovat. Nebude spolecnosti Agerit poskytnuta podpora v pfipadé
vady softwarového produktu, pfipadné je spolec¢nost Agerit i opravnéna od licen¢ni smlouvy
odstoupit u zakazkovych udprav. Cena za aktualizaci je vzdy v dostatecném predstihu stanovena v
platném ceniku produkt( spoleénosti Agerit.

Licence neni pfenositelna. Pfenos licence lze provést pouze po pfedchozim souhlasu spole¢nosti
Agerit.

Licence je nedélitelna. Oddéleni nékterych soudasti je mozné pouze s pfedchozim souhlasem
spolecCnosti Agerit.

Zpétna analyza softwarového produktu neni povolena.

Uzivatel nesmi, jakkoliv vyuzit znalosti o mySlenkach, postupech, strukture, algoritmech a pouzitych
metodach, na nichz je softwarovy produkt zaloZzen nebo které obsahuje, i kdyz je ziskal pfi
opravnéném uziti softwarového produktu, vyjma jejich nezbytného uziti k dosazeni vzajemného
funkéniho propojeni softwarového produktu s jinymi poc&itacovymi programy. Tyto znalosti nesmi byt
vyuzity ani k vyvoji, zhotoveni nebo k obchodnimu vyuziti jiného pocitacového programu, ani k jinému
jednani ohrozujicimu nebo porusujicimu autorské pravo a obchodni zajmy spolec¢nosti Agerit. O
téchto znalostech je uzivatel povinen zachovavat mléenlivost v&i tfetim osobam.

VSechna prava, ktera nejsou uzivateli témito VSeobecnymi licenénimi podminkami vyslovné
udélena, jsou vyhrazena spole¢nosti Agerit.

Vyjma vyslovné oznacenych bezplatnych licenci je licence k softwarovému produktu poskytovana
Uplatné. VysSe ceny za poskytnuti licence k softwarovému produktu je stanovena v platném ceniku
spole¢nosti Agerit.

Licenéni opravnéni k uzivani produktu je casové omezené a plati vyhradné po dobu trvani zakoupené
licence.

Porusi-li uzivatel jakoukoliv povinnost vyplyvajici z této licencni smlouvy, je poskytovatel opravnén
ukongit licenci s okamzitou uc¢innosti. V takovém pfipadé nevznikad uzivateli narok na vraceni
jakékoliv ¢asti zaplacené ceny &i jiné finanéni plnéni.

Licence dale zanikd dnem zéaniku pravnické osoby nebo umrtim fyzické osoby, kterd byla jejim
opravnénym drzitelem.



V pfipadé prekroCeni pocCtu opravnéné uzivanych licenci je spoleCnost Agerit s.r.o. opravnéna
informovat uzivatele o zjiSténém poruseni prostfednictvim e-mailové zpravy, doporuc¢eného dopisu,
nebo upozornénim zobrazenym pfimo v uzivatelském rozhrani programu.

Zaroven si spoleCnost Agerit s.r.o. vyhrazuje pravo pfistoupit k docasné Ci trvalé deaktivaci licence
bez jakéhokoliv naroku uZivatele na nahradu Skody nebo vraceni zaplacené ceny.

Spolecnost Agerit s.r.o. se zavazuje provozovat licen¢ni server pro danou verzi produktu po dobu péti
(5) let od ukonceni oficidlni podpory této verze. Po uplynuti této Lh{ty jiZ nebude mozné provadét
reaktivaci ani reinstalaci produktu.

PREVOD LICENCE A VYSE POPLATKU

Uzivatel je opravnén trvale prevést veskera prava vyplyvajici z uzaviené licen¢ni smlouvy na jinou
osobu (dale jen ,,nabyvatel“), za podminky, ze:

a) nabyvatel uhradi spolecnosti Agerit licen¢ni poplatek ve vysi 30 % z aktualni ceny produktu,

b) zaroven uhradi cenu za sluzbu ro¢ni podpory produktu dle platného ceniku.

Spolecnost Agerit s.r.o. si vyhrazuje pravo jednostranné ménit vysi poplatku za pfevod licence dle
aktualné platného ceniku.

Plvodni uzivatel se zavazuje:

a) zcela odstranit produkt ze vSech svych zafizeni,

b) neponechat si Zadné kopie produktu, a

c) plné prevést produkt (véetné vSech komponent, médii, tisténych material( a vSech verzi
produktu) na nabyvatele.

Pfevod je podminén tim, Ze nabyvatel vyslovné pfijme a zavazZze se dodrzovat veskeré podminky dle
licen¢ni smlouvy a téchto vS§eobecnych licen¢nich podminek.

Je-li pfevadény produkt aktualizovanou verzi (tzv. update nebo upgrade), je nutné soucasné prevésti
veSkeré prfedchozi verze produktu.

Licence k produktu se povazuje za prevedenou okamzikem, kdy poskytovatel obdrzi dhradu
licen¢niho poplatku a pisemné oznameni s identifikaci pavodniho uZivatele a nabyvatele licence
véetné jejich kontaktnich udaja.

Po uzavreni dohody o pfevodu licence vystavi poskytovatel uzivateli zalohovou fakturu se splatnosti
¢trnact (14) kalendarnich dnti ode dne jejiho vystaveni, neni-li na faktufe uvedeno jinak.

SANKCE

V pfipadé prodleni uZivatele s Uhradou odmeény za poskytnuti licence se uZivatel zavazuje uhradit
spolecnosti Agerit smluvni pokutu ve vySi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.
Uplatnénim naroku na smluvni pokutu nenidotéeno pravo spole¢nosti Agerit na plnou Uhradu dluzné
odmény.



V pfipadé poruseni jakékoli povinnosti vyplyvajici pro uzivatele z této smlouvy je uzivatel povinen
uhradit spole¢nosti Agerit smluvni pokutu ve vySi 5 % (slovy: pét procent) z vySe sjednané odmeény, a
to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni. Uplatnénim této smluvni pokuty neni nijak dotéeno pravo
spolecnosti Agerit na nahradu Skody vzniklé v souvislosti s takovym porusenim.

Smluvni pokuta je splatna do péti (5) kalendainich dnli ode dne doruceni pisemné vyzvy k jeji Uhradé
uzivateli ze strany spoleCnosti Agerit. V pfipadé, ze se vyzvu k uhradé smluvni pokuty nepodafi
uZivateli dorucit, je smluvni pokuta splatna do péti (5) kalendainich dnd ode dne, kdy byla dana vyzva
predana drziteli poStovni licence k doruceni uzivateli.

OMEZENi ODPOVEDNOSTI A ZARUK ZA SOFTWAROVY PRODUKT

Narok na uplatnéni zaruky ze strany uzivatele vznika pouze za podminky, ze uzivatel neporusi zadné
z ustanoveni této licen¢ni smlouvy.

Zaruéni doba ¢ini 12 mésicl a poc¢ina béZet dnem prevzeti produktu uZivatelem, tj. ode dne dorucéeni
c¢asteCné nebo plné faktury za produkt uzivateli ze strany spolecnosti Agerit, nebo ode dne jeho
prvotni instalace a implementace — podle toho, co nastane dfive.

Zaruku lze uplatnit vyhradné v sidle spoleCnosti Agerit.

Zaruka se vztahuje:
a) na vyrobni vady instala¢nich médii a tiSténé dokumentace, které budou v ramci zaruky
bezplatné vyménény,
b) nabezchybny provoz programu, pfic¢emz se tim rozumi jeho provoz v souladu s uZivatelskou
dokumentaci a jejimi dodatky.

Zjisténé vady programu budou v zaru¢ni dobé odstrafovany bezplatnym poskytnutim nejblizSi
oficialni aktualizace.

Vady, které zasadnim zplsobem brani béznému uzivani produktu (napf. sbér dat z vyroby), budou
feSeny prednostné, ato s reakéni dobou nejpozdéji do nasledujiciho pracovniho dne a s odstranénim
vady v nejkrat§im technicky mozném Case.

Reklamace lze uplatfiovat vyhradné pisemné, a to formou oznameni zaslaného spolecnosti Agerit
s.r.o., které musi obsahovat pfesny popis vady a vyslovnou Zadost o uplatnéni prav ze zaruky.

S vyjimkou vySe uvedeného je produkt poskytovan bez jakékoli dalSi zaruky. Za vadu produktu se
nepovazuje:
a) absence legislativnich zmén, které nebyly znamy v dobé vyvoje produktu,
b) nefunk&nost produktu na hardwarovém vybaveni, které nebylo dostupné nebo bézné
pouzivané v dobé vyvoje produktu.

Spolecnost Agerit dale neposkytuje zaruku za bezvadny chod produktu v pfipadech, kdy:
a) je program provozovan ve spojenis programy tfetich stran, které znemoznuji jeho bezchybny
provoz,
b) je spustén na chybné nakonfigurovaném zafizeni nebo siti,



c) doslo k zdsahu do programu nebo jeho databéaze prostfednictvim jinych prostiedk( nez je
samotny produkt,

d) je pouzivana jina nez aktualni verze produktu,

e) je produkt provozovan na operacnim systému, ktery jiz neni podporovan vyrobcem nebo
spolecnosti Agerit s.r.o.,

f) je produkt provozovan na hardwaru, ktery neodpovida doporuc¢enym technickym
pozadavklm, dostupnym na webové strance www.emistr.cz,

g) doslo k chybam v dlsledku importu dat z jiného softwaru v rozporu s datovou strukturou
programu nebo v disledku funkénich zmén programu tfeti strany,

h) operaéni systém na kterém je produkt provozovan je nefunkéni z d@ivodu napadeni viry ¢i
jinou treti stranou,

i) Operacni systém, na kterém je produkt provozovan je i ¢astec¢né nefunkéni z ddvodu chyb
v rémci operaéniho systému, napfiklad, nikoliv v8ak vyluéné, z ddvodu zasahu tfeti strany do
operacniho systému,

i)z dGvodu vy$si moci (nefunkéni elektricka sit, pandemie apod.)

Spolecnost Agerit s.r.o. nenese odpovédnost za:
a) jakékolinasledné, nepfimé Ci nahodilé Skody, ztraty, usly zisk nebo jiné majetkové ujmy, které
by vznikly v souvislosti s pouzitim produktu,
b) ztratu nebo posSkozeni dat ulozenych v databazi produktu. Za zajiSténi pravidelného
zalohovani téchto dat nese plnou odpovédnost uzivatel.

Zaruka na placeny upgrade produktu (tj. pfechod na novou generaci) ¢ini 6 mésicl od pfevzeti, a to
za podminky, Ze upgrade byl zakoupen jako samostatné hrazena sluzba, nikoliv poskytnut bezplatné
v rdmci ro¢ni podpory.

PODPORA SOFTWAROVEHO PRODUKTU

Sluzba Podpora pfedstavuje smluvni plnéni poskytované spolecnosti Agerit s.r.o0., jehoz ucelem je
umoznit uzivateli pfistup ke stazeni a instalaci aktualni verze softwarového produktu, k némuz ma
uZivatel platnou licenci. Tato aktualni verze zahrnuje technické Upravy vyplyvajici z priibézného vyvoje
softwaru, jakoz i Upravy reagujici na zmeény legislativy, které maji dopad na funkénost a provoz daného
produktu.

Po dobu trvani platnosti sluzby Podpora jsou v rdmci produktu zpfistupnény prémiové funkcionality
odpovidajici pfislusné edici produktu, pokud jsou takové funkcionality k dispozici.

Aktualizace produktu a souvisejici Upravy uzivatelské dokumentace jsou poskytovany formou:
a) elektronického stazeni prostfednictvim internetu,
b) pfipadné navyzadani uzivatele prostfednictvim fyzického datového nosi¢e dodaného najeho
technické vybaveni.

Soucasti sluzby Podpora je také zajisténi napravy chyb zjisténych v provozu produktu nebo jeho
zakazkovych upravach, za predpokladu, Ze uzivatel tyto chyby fadné a srozumitelné oznami
spole¢nosti Agerit s.r.o. prostfednictvim uréeného reklamacéniho formulafe, ktery mu bude
poskytnut.


http://www.emistr.cz/

Podpora je uzivateli poskytovana prostfednictvim telefonické nebo elektronické komunikace.
Provozni doba a kontaktni Udaje na sluzbu Podpora jsou vefejné dostupné na internetovych strankach
www.emistr.cz. Elektronickd podpora je poskytovana prostfednictvim helpdeskového portalu
uvedeného na téchto strankach.

V rdmci sluzby Podpora je dale uzivateli nabizena moznost bezplatného zapujéeni standardnich
datovych terminald pro ucely sbéru dat ve vyrobnim procesu, a to po dobu trvani zaru¢ni nebo
pozarucni opravy. Tato moZnost se nevztahuje na zakazkové nebo prototypové vyvijena hardwarova
feSeni.

Sluzba Podpora je realizovana zejména formou vzdalené spravy. V pfipadé potieby vymeény
hardwarového zafizeni mdze byt nahradni zafizeni zaslano uZivateli prostfednictvim pfepravni sluzby.

UzZivatel mize ziskat slevu na podporu jen v pfipadé, Ze se rozhodne nepouzivat ¢ast produktu
(pFistupové licence, agendy a moduly) z dGvodu jejich nepotieby anebo snizeni stavu zameéstnancd.
Snizeni poctu licenci je jednosmeérny akt a pro jejich opétovné rozsiteni je nutné licence znova
dokoupit dle aktualnich cen.

Uzivatel ma pravo pozadovat poskytnuti podpory a odstranéni chyb zjisténych pfi pouzivani produktu
nebo jeho zakazkovych uUprav pouze tehdy, pokud fadné a pravidelné hradi poplatky za podporu
spolecnosti Agerit s.r.0. Jestlize k Uhradé ze strany uzivatele nedojde, bude sluzba podpory uzZivateli
Uctovana nad ramec poskytovanych sluzeb dle Ceniku.

Spolecnost Agerit s.r.o. si vyhrazuje pravo jednostranné zménit aktualni cenik Podpory, coz uzivatel
bere na védomi.

ODESILANi DAT O CHYBACH A POUZITi PROGRAMU, ZPRACOVANI UDAJU UZIVATELE

Za ucelem zvySovani kvality uZivatelské podpory a zefektiviiovani funkcionalit softwaru mlze byt z
aplikace automaticky odesilana technicka informace o zpUsobu jejiho pouZzivani.

Spolecnost Agerit je opravnéna shromazdit, zpracovat a ulozit osobni Udaje uZivatele, nezbytné pro
uzavfeni licen¢ni smlouvy a jeji realizaci. Potvrzenim téchto vSeobecnych licen¢nich podminek pfi
instalaci produktu a/nebo registraci softwarového produktu udéluje uzivatel souhlas k tomu, aby
spolecnost Agerit v dobé od uzavieni licenéni smlouvy do jejiho ukonéeni shromazdila a zpracovala
udaje o plnéni zavazk( uzivatele z licenéni smlouvy a vSeobecnych licenénich podminek, popf. smluv
souvisejicich, a aby tyto Udaje pripadné poskytla subjektiim, které jsou vici ni v postaveni osoby
ovladané nebo ovladajici nebo v postaveni osoby personalné &i majetkové propojené, a to i tém
subjektlm, které jsou zfizeny v zahranici.

Uzivatel byl poucen o svych pravech vyplyvajicich z obecné zavaznych pfedpisl o ochrané osobnich
udajl. Potvrzenim vSeobecnych licenénich podminek pfi instalaci udéluje uZivatel souc¢asné souhlas
k zasilani informaci tykajicich se softwarového produktu a souvisejicich sluzeb a produktd, ato jak v
pisemné, tak i v elektronické podobé.



Jakékoliv technické informace, které uzivatel poskytne spolecnosti Agerit v ramci sluzeb odborné
pomoci, mohou byt spoleCnosti Agerit pouZzity pro obchodni potfeby, véetné podpory a vyvoje
produktd, s vyjimkou téch informaci, které jsou oznaceny jako ,,divérné“. Spole¢nost Agerit nebude
tyto technické informace pouzivat zplsobem, ktery by uzivatele osobné identifikoval. Informace
uZivatelem oznacené za dlvérné budou spolecnosti Agerit pouZzity vyhradné pro sluzby odborné
pomoci uzivateli.

Veskera tato data jsou pfenasena vyhradné na zabezpecené servery spole€nosti Agerit a nebudou za
zadnych okolnosti zpfistupnéna tfetim stranam.

ODPOVEDNOST ZA SKODY

Spolecnost Agerit nenese odpovédnost za Skody ani za nepfimé Skody, at jsou jakékoliv (vCetné,
nikoli vyhradné naslednych $kod, vedlejSich $kod, Skod v disledku uslého zisku z podnikani,
preruseni podnikani, ztraty informaci o podnikani nebo jakychkoliv dalSich financnich ztrat), i kdyz
vznikly na zakladé pouziti nebo nemoznosti pouziti softwarového produktu spolecnosti Agerit,atoiv
pfipadé, Ze spole¢nost Agerit byl oznacen jako mozny plvodce téchto $kod, a také véetné pfipadu,
Ze takovou moznost bylo mozné pfedem predpokladat. Spolecnost Agerit nenese odpovédnost za
usly zisk uzivatele.

Spolecnost Agerit v Zadném pfipadé neodpovida za spravnost a Uplnost vystupl ze softwarového
produktu pfedavanych obchodnim partnerim a dal$im subjektiim.

V Zzadném pfipadé celkova vySe nahrady $kody zplsobené pfipadnym porusenim smluvnich ¢i
zédkonnych povinnosti ze strany spoleCnosti Agerit nepfevysi ¢astku zaplacenou uZivatelem za
poskytnuti licence, a to bez ohledu na vysi a druh uplatfiované nahrady vzniklych $kod.

ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany se zavazuji, Zze veSkeré spory vyplyvajici z realizace, vykladu nebo ukonéeni licenéni
smlouvy a téchto vS§eobecnych licen¢nich podminek nebo s licen¢ni smlouvou souvisejici (dale jen
"spory") budou feSit pfedevS§im smirnou cestou — dohodou. Neni-li vyfeSeni sporu smirnou cestou
mozné, budou vSechny spory vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s ni feSeny u pfisluSného
obecného soudu v Ceské republice, a to dle prava Ceské republiky.

Pravni vztahy vyslovné neupravené, budou feSeny dle pfislusnych ustanoveni zdkona ¢. 89/2012 Sb.,
obc¢anského zakoniku a dalSich obecné zavaznych pravnich predpis.

V8echny zavazné projevy vile je tfeba Cinit pisemnou formou a prokazatelné je dorucit druhé smluvni
strané. V pfipadé, Ze smluvni strana, které je listina adresovana, jeji pfijeti odmitne, nebo jinym
zplsobem pfijeti zmafi (nesdéli zménu adresy Ci adresy pro dorucovani), povazuje se pro Ucely
licen&ni smlouvy za prokazatelné doruceni téz tieti den, ktery uplyne od data jejiho ulozeni na poste.

Tyto vSeobecné licenéni podminky nabyvaiji platnosti a i¢innosti dne 06.01.2026.



